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DARBINIEKU ETIKAS KODEKSS

1. Visparigie jautajumi

1. Liepajas pilsétas domes Sociala dienesta darbinieku étikas kodekss
(turpmak - Etikas kodekss) nosaka Liepajas pilsétas domes Socidlaja dienesta
(turpmak — Socidlais dienests) nodarbinato darbinieku profesionalas étikas un
uzvedibas pamatprincipus, lai uzlabotu iestddes darba kultliru, k& art vairotu
sabiedribas uzticibu Socialajam dienestam un pasvaldibai kopuma.

2. Darbinieki sava darbiba ievéro Etikas kodeksa ieklautos pamatprincipus un
étikas normas.

3. Darbinieki pilda savus pienakumus, veicinot sabiedribas uzticibu Socialajam
dienestam, atturas no darbibam, kas varétu negativi ietekmét Sociald dienesta
autoritati un mazinat sabiedribas uzticéSanos ta darbibai.

4. Situacijas, kas nav minétas Saja kodeksa, darbinieks rikojas saskana ar
visparpienemtam uzvedibas un étikas normam.

2. Profesionalas étikas pamatprincipi

5. Darbinieks ir lojals pret Socialo dienestu un ievéro ta darbibas mérkus un
pamatvértibas.

6. Darbinieks pilda savus pienakumus objektivi un taisnigi, ievérojot personu
vienlidzibu likuma priek$a un neizradot 1pasu labvélibu vai privilégijas kadai no tam.

7. Darbinieks rikojas profesionali, ievérojot normativos aktus un visparéjos
tiestbu principus.

8. Darbinieks izmanto darba laiku intensivi un lietderigi.

9. Darbinieks ievero lietisko etiketi un darba kulttru, ar korektu uzvedibu, aréjo
izskatu un staju, veicinot sabiedribas uzticeSanos Socialajam dienestam.

10. Darbinieks rapéjas par savu profesionalo izaugsmi, paplasina un padzilina
savas profesionalas zinaSanas, apgust nepiecieSsamas iemanas un prasmes, lai savus
piendkumus veiktu pienacigi un lietpratigi.

11. Darbinieks savus pienakumus veic ar atbildibas sajutu, precizi un godigi,
izmantojot labako pieredzi un praksi.

12. Darbinieks brivi pauz savu viedokli un izsaka priekslikumus, kas uzlabo
Sociala dienesta darbibu.

13. Darbinieks sava darbiba ievéro atklatibu pret sabiedribu, ievérojot Sociala
dienesta Darba kartibas noteikumos paredzétos ierobezojumus. Ar profesionalo
darbibu saistitajos publiskajos izteikumos darbinieks paskaidro, vai vin§ pauz savu
personisko vai ar Sociala dienesta direktoru saskanoto Sociala dienesta viedokli.

14. Ja darbinieks nevar savu darba pienakumu ietvaros atbildét uz uzdotajiem
jautdjumiem, janorada cits darbinieks vai institlcija, kas ir kompetenta attieciga
jautajuma risinasana.

3. Darbinieku savstarpéjas attiecibas un saskarsme ar klientiem

15. Darbinieku savstarpé&jo attiecibu pamata ir ciena, pieklajiba, godigums,
izpalidziba, sadarbiba, savstarpé&ja uzticeSanas un atbalsts.



16. Attiecibas ar kolégiem un citdm personam, darbinieks izturas ar cienu, ir
pieklajigs un iecietigs, respektéjot profesionalas prasibas, likumiskas intereses un
launpratigi neizmantojot kolégu uzticéSanos, ka ar konfliktus risinot konstruktivi.

17. Darbinieks sadarbojas ar citiem kolégiem, sniedzot vai sanemot
nepiecieSamo palidzibu uzdevuma veik$anai.

18. Darbinieks nedrikst aizskart kolégu un klientu godu un cienu, neatkarigi no
ienemama amata, izcelsmes, sociala vai mantiskd stavokla, rases, nacionalas
piederibas un dzimuma.

19. Darbinieks nav augstpratigs un autoritars pret kolégiem un klientiem, nem
véra citu viedokli un to profesionali izverte.

20. Darbinieks ripé€jas par jauno darbinieku iesaistiSanu darba kolektiva,
daloties savas profesionalajas zinaSanas un pieredze.

21. Darbinieks izturas pieklajigi, iejutigi un atsaucigi pret jebkuru personu, kam
sniedz pakalpojumu, novérS pielautas klidas un, nepiecieSamibas gadijuma,
atvainojas klientam.

22. Darbinieks informaciju, kas vinam zinama par klientu, neizpauz un
neizmanto mérkiem, kas nav saistiti ar amata pienakumu veikSanu vai konkrétu darba
uzdevumu pildisanu.

23. Darbinieks ievero privatas dzives, konfidencialitates, ka ar1 informacijas
atbildigas izmanto$anas principus.

4. IntereSu konflikta novérsana

24. Darbinieks atsakas no tadu darba pienakumu veikSanas, kas saistiti ar
vina, radinieku vai darjjumu partneru personiskam vai mantiskam interesem.

25. Ja privatas attiecibas var radit intereSu konflikta situaciju, attiecigais
vaditajs §a darba veikSanai izraugas citu darbinieku.

26. Darbinieks amata stavokli un informaciju, kas ieguta, pildot amata
pienakumus, izmanto tikai sabiedribas laba. Nav pielaujama amata stavokla un
iestades resursu izmantoSana privatas intereseés.

27. Darbinieks lieto Sociala dienesta 1paSumu iesp&ami ekonomiski un
racionali, nelauj to savtigi izmantot citam personam. Darbinieks ierobezo interneta,
talruna sakarus u.tml. vai jebkurus citus Sociala dienesta riciba esoSus materialos
resursus ar darba pienakumu izpildi nesaistitam vajadzibam.

28. Darbinieks no klienta vai pakalpojuma sniedzé&ja nepienem jebkadas tieSas
vai netieSas davanas, labvélibas vai pateicibas izpausmes, kas pielidzinamas davanai,
ja tas saistitas ar darba pienakumu pildisanu.

29. Darbinieks neatbalsta un neslépj prettiesisku ricibu. Ja darbinieka riciba
nonakusi informacija par prettiesiskiem (t.sk. koruptiviem) gadijumiem, vin$ par to zino
savam tieSajam vaditajam (iepirkuma gadijuma — iepirkuma komisijas
prick§sédétajam). Par darbinieka tieSa vaditaja vai iepirkuma komisijas priekSsédétaja
parkapumiem darbinieks zino Sociala dienesta direktoram.

5. Nobeiguma noteikumi

30. Etikas kodekss ir brivi pieejams katram Sociala dienesta darbiniekam un
sabiedribai interneta majas lapa www.liepaja.lv.

31. Darbinieki, kuri ir sociala darba specialisti, sava profesionalaja darbiba
ievéro ar1 Latvijas Profesionalo socialo un apripes darbinieku pienemto Latvijas
socialo darbinieku étikas kodeksu, ciktal tas nav pretrund ar Etikas kodeksu.


http://www.liepaja.lv/

