                                                                       PIELIKUMS
                                                                       Sadarbības līgumam par informācijas apmaiņu 

                                                                       aptaujas - konsultāciju pakalpojuma nodrošināšanai
Personu datu apstrādes un aizsardzības noteikumi

1. Priekšmets

1.1. Šie noteikumi nosaka Pušu tiesības un pienākumus attiecībā uz personas datu apstrādi, ko pašvaldība veic iestādes uzdevumā atbilstoši Līgumam 

2. Definīcijas

2.1. Pārzinis ir iestāde, kurš nosaka persona datu apstrādes mērķus un apstrādes līdzekļus, kā arī atbild par personas datu apstrādi.

2.2. Apstrādātājs ir pašvaldība, kura veic personas datu apstrādi Pārziņa uzdevumā.

2.3. Šajos noteikumos lietotās definīcijas ir interpretējamas atbilstoši Eiropas Parlamenta un padomes regulai Nr.2016/679 par fizisku personu aizsardzību attiecībā uz personas datu apstrādi un šādu datu brīvu apriti un ar ko atceļ Direktīvu 95/46/EK (turpmāk - Vispārīgā datu aizsardzības regula).

3. Vispārīga informācija par personas datu apstrādi

3.1. Apstrādātājs ir pilnvarots apstrādāt Pārziņa vārdā personas datus, kas nepieciešami, lai nodrošinātu Līgumā noteiktos uzdevumus.

3.2. Pārzinis personas datu apstrādei, kas tiek veikta Līguma ietvaros ir Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienests.

3.3. Apstrādātāja uzdevumu izpildes ietvaros tiek veiktas šādas personas datu apstrādes darbības: personas datu ievākšana no Personām un nodošana Pārzinim.

3.4. Mērķis personas datu apstrādei ir Aptaujas - konsultācijas pakalpojuma par ugunsdrošības jautājumiem nodrošināšana, lai samazinātu ugunsgrēkus un bojā gājušo skaitu. Apstrāde ir nepieciešama, lai izpildītu uzdevumu, ko veic sabiedrības interesēs, proti, Ministru kabineta 2010.gada 27.aprīļa noteikumu Nr.398 “Valsts ugunsdzēsības un glābšanas dienesta nolikums” 4.2.apakšpunktā noteiktās funkcijas nodrošināšanu - organizēt un veikt prevencijas pasākumus valsts ugunsdrošības un civilās aizsardzības jomā.
3.5. Tiek apstrādāti šādi personas dati (vai personas datu kategorijas): Personas kontaktinformācija (faktiskās dzīvesvietas adrese, tālruņa numurs).

3.6. Tiek apstrādāti personas dati par šādu datu subjektu kategoriju: iedzīvotāji (pašvaldības sociālā dienesta klienti).
3.7. Apstrādātājs veic Pārziņa interesēs un uzdevumā personas datu apstrādi, izpildot saistības, kuras Apstrādātājs uzņēmies ar Līgumu.
3.8.  Apstrādātājs apņemas apstrādāt personas datus tikai saskaņā ar šajos noteikumos noteikto mērķi.

3.9. Apstrādātājs darbojas tikai saskaņā ar Pārziņa norādījumiem un neapstrādā personas datus savā vārdā vai trešo personu vārdā.

4. Fizisko personu datu apstrādes apmērs

4.1. Apstrādātājs veic apstrādi saskaņā ar Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem un šiem noteikumiem.

4.2. Apstrādātājs neizmanto Pārziņa rīcībā esošos personas datus savām vajadzībām vai tādiem mērķiem, kas neizriet no Līguma vai šiem noteikumiem.

4.3. Apstrādātājs var veikt Pārziņa rīcībā esošo personas datu apstrādi, kas neizriet no Līguma, ja to pieprasa Latvijas Republikā spēkā esošie normatīvie akti.

4.4. Apstrādātājs veic Pārziņa rīcībā esošo personas datu apstrādi tik ilgi, kamēr ir jāveic datu apstrāde saskaņā ar Līgumu vai Latvijas Republikā spēkā esošo normatīvo aktu prasībām.
5. Pienākumi personas datu aizsardzībā

5.1. Apstrādātājs apņemas veikt personas datu apstrādi atbilstoši tehniskajām un organizatoriskajām prasībām, kuras izriet no Latvijas Republikā spēkā esošajiem normatīvajiem aktiem. 
5.2. Apstrādātājs veic pasākumus, lai nodrošinātu, ka jebkura fiziska persona, kas darbojas Apstrādātāja pakļautībā un kam ir piekļuve personas datiem, tos neapstrādā bez Pārziņa norādījumiem, izņemot, ja minētajai personai tas jādara saskaņā ar tiesību aktiem.

5.3. Apstrādātājs nodrošina, ka personas, kuras ir pilnvarotas apstrādāt personas datus, lai izpildītu šo Līgumu, rakstiskā veidā apņemas nodrošināt personas datu aizsardzību un konfidencialitāti.

5.4. Apstrādātājam savu iespēju robežās ir pienākums sadarboties ar Pārzini un palīdzēt tam nodrošināt juridiskos pienākumus, kas tam ir saistoši, lai aizsargātu personas datus, un tieši, lai nodrošinātu datu subjektu tiesības saskaņā ar Vispārīgo datu aizsardzības regulu.

5.5. Ja Pārzinis ir saņēmis datu subjekta pieprasījumu, kura izpildei ir nepieciešama informācija no Apstrādātāja, tad Apstrādātājs Pārziņa pieprasīto informāciju un paskaidrojumus sniedz pēc iespējas ātrāk.

5.6. Apstrādātājs īsteno atbilstīgus tehniskus un organizatoriskus pasākumus, lai nodrošinātu tādu drošības līmeni, kas atbilst riskam, ko noteicis Pārzinis Līgumā.

5.7. Apstrādātājam ir pienākums izmeklēt, novērst un nekavējoties informēt Pārzini par jebkuru drošības incidenta (kaitīgs notikums vai nodarījums, kura rezultātā tiek apdraudēta informācijas tehnoloģiju integritāte, pieejamība vai konfidencialitāte) gadījumu vai personas datu aizsardzības pārkāpumu (drošības pārkāpums, kura rezultātā notiek nejauša vai nelikumīga nosūtīto, uzglabāto vai citādi apstrādāto personas datu iznīcināšana, nozaudēšana, pārveidošana, neatļauta izpaušana vai piekļuve tiem), ja tas ir Apstrādātāja atbildības sfērā, kam ir tiešas vai netiešas sekas uz personas datu apstrādi, kā arī par jebkuru sūdzību, ko viņš ir saņēmis no jebkuras fiziskas personas saistībā ar personas datu apstrādi, kas notiek saskaņā ar Līgumu, izņemot gadījumus, kad ir maz ticams, ka personas datu aizsardzības pārkāpums varētu radīt risku fizisku personu tiesībām un brīvībām vai Pārzinim.

5.8. Apstrādātājs dokumentē visus personas datu aizsardzības pārkāpumus, norādot faktus, kas saistīti ar personas datu pārkāpumu, tā sekas un veiktās koriģējošās darbības.

5.9. Ja ir iestājies personas datu aizsardzības pārkāpums, Apstrādātājs informāciju par to sniedz Pārzinim.

5.10. Apstrādātājs pēc apstrādes pabeigšanas dzēš (iznīcina) visus datus. 

5.11. Pārziņa pienākumi:

5.11.1. Ievērot personas datu apstrādi reglamentējošo tiesību normu prasības, pildīt no normatīvajiem aktiem izrietošas Pārziņa saistības un pienākumus attiecībā pret datu subjektiem, Apstrādātāju, trešajām personām;

5.11.2. Sniegt Apstrādātājam skaidrus, saprotamus un rakstiskus norādījumus personu datu apstrādes veikšanai;

5.11.3. Informēt Datu subjektus par personas datu apstrādi atbilstoši Vispārīgās datu aizsardzības regulas 13.pantam;

5.11.4. Nodrošināt Vispārīgās datu aizsardzības regulā noteiktā pārskata atbildības principa izpildi;

5.11.5. Pirms uzdot apstrādāt Apstrādātājam personas datus, Pārzinis veic visas nepieciešamās darbības, lai loģiskie drošības jautājumi atbilstu personas datu aizsardzību regulējošo normatīvo aktu prasībām;

5.12. Pārzinis atbild par Personas datu apstrādes tiesiskumu, apstrādāto personas datu pareizību un to savlaicīgu atjaunošanu, labošanu vai dzēšanu atbilstoši personas datu aizsardzību regulējošo normatīvo aktu prasībām.

5.13. Pārzinis atbild par personas datu drošu nosūtīšanas veida izvēli.

6. Citi noteikumi

6.1. Pārzinis apliecina, ka ir pārliecinājies par Apstrādātāja sniegtajām garantijām un spēju ievērot personas datu aizsardzības prasības.
6.2. Šos noteikumus var grozīt Pusēm savstarpēji rakstiski vienojoties atbilstoši Līgumā noteiktām prasībām.
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